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For vilka? Nar?

Alla medarbetare pa MittSverige Vatten & Avfall
forvantas dela och félja vara varderingar. 1. Ar det lagligt?

Leverantorer, underentreprendrer och konsulter 2. Ar det acceptabelt med
ska folja relevanta delar av var uppférandekod tz;mke 0 vara virderingar
under sitt samarbete med oss. principer och rutiner ’
| o  enlich .
Uppfoérandekoden ger inte alla svar pa hur man ska Z;r;%g:]égekitdr?ed var
agera i olika situationer. Man far anvanda sitt sunda '
fornuft och ta stod i vagledningen och lat fragorna Vet inte! 3. Skulle jag kinna mig Nej!
vagleda infor beslut. Be nagon om hjalp bekvam med att forklara mina Stopp! Gor det

eller vagledning forst. handlingar fér en kollega, min inte. Handlingen

kan fa allvarliga

chef eller min familj?
konsekvenser.

4. Skulle jag kunna férsvara
mina handlingar om

de offentliggjordes pa
tidningarnas forstasidor eller
i ettinlagg i sociala medier?

Ja!
Da kan du ga vidare

med beslutet.
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Perspektiv
Uppforandekoden beskriver bola iktlin
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Medarbetarskap

handlar om att du &r med och paverkar och tar del
i utvecklingen av vara verksamheter.

Med det menar vi

Forhallningssatt medarbetare - chefer,

arbetskamrater och det egna arbetet. Du

e ir en god ambassador.

o |yfter fram forbattringsomraden.

e respekterar fattade beslut och haller dig
informerad.
samarbetar for att hoja kvalitet och effektivitet
i det vi gor.
stodjer dina arbetskamrater och behandlar
manniskor i din omgivning med respekt.

e bidrar till att uppna gemensamma mal.

e ir engagerad och har fokus pa I6sningar.

Medarbetarskap
&
ledarskap
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Medarbetarskap

Ledarskap &

handlar om att fa manniskor omkring sig att med
kompetens och engagemang strdva mot samma mal.

ledarskap

Med det menar vi

Forutsattningar for medskapande och utveckling.
Tydliggor verksamhetens mal och medarbetarnas
uppdrag och ansvar. Du
e har ett tillitsfullt och moget ledarskap.
e bedriver ett ledarskap dar nyckelorden ar arlig
och engagerad.
ser dina medarbetares potential och stimulerar
deras utveckling Du anvander, anpassar och
utvecklar kompetens utifran verksamhetens
behov och medarbetares forutsattningar.
ar omdomesgill och agerar etiskt och ar ett
foredome.
kommunicerar mal, resurser och forvantat
resultat och skapar forstaelse och acceptans.
star for fattade beslut.
ar trygg i din roll och ditt uppdrag.




Manskliga rattigheter

Manskliga rattigheter &

arbetsforhallanden
Vi verkar for jamstalldhet och mangfald

Mangfald ar allt det som gor oss unika som individer.

Inkludering ar nar olika idéer, unika synsatt, perspektiv och asikter
i en mangfacetterad grupp vardesatts och uppmuntras.

Vi accepterar inte krankande sarbehandlingar eller trakasserier.

Med det menar vi

e alla manniskors lika varde ar en sjalvklarhet.

e eninkluderande arbetsplats som praglas av mangfald och
jamstalldhet.
alla omfattas av samma rattigheter, mojligheter och skyldigheter.
nolltolerans mot krankande sarbehandling, trakasserier och
diskriminering.
att alla medarbetare ansvarar for att patala misstankta évertradelser.
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Manskliga rattigheter

Arbetsforhallanden &

C _ 3} arbetsforhallanden
Vi prioriterar arbetsmiljé och halsa.

Vi har goda anstallningsvillkor.

Med det menar vi att

vi prioriterar halsoframjande insatser och en god och saker arbetsmiljo.

vi ger stdd vid sjukdom for att komma tillbaka i arbete sa snart som mojligt.

arbetsplatsen ar rokfri och fri fran alkohol och droger.

vi har nolltolerans for skador.

man har eget ansvar for en god arbetsmiljo.

vi stimulerar medskapande och utveckling.

vi vill vara en attraktiv arbetsgivare for att kunna rekrytera och behalla

medarbetare.

efterstravar individuell och differentierad lonesattning.

e kunskap och ansvarstagande respekteras.

e arbetsuppgifter, kompetens, resultat och marknadslaget ligger till
grund for din lon.

¢ vivill hagodarelationer med arbetstagarforetradare.



Manskliga rattigheter

Arbetsforhallanden &

arbetsforhallanden

Vivardesatter kompetensutveckling.

Med det menar vi

systematiskt arbete med kompetensutveckling.
utvecklingssamtal minst en gang per ar.

personlig utvecklingsplan.

anvand, anpassa och utveckla kompetens utifran verksamhetens
behov och egna forutsattningar.

kompetensutveckling genom exempelvis vidareutbildning,
projektarbete, arbetsrotation, studiebesok eller natverk.




Arbetsforhallanden

Vi accepterar inte ndgon form av korruption eller mutor.
Vi ar aktsamma om bolagets resurser.

Med det menar vi att

vi inte tar emot gavor, beloningar eller formaner. En handling ar inte
alltid etisk bara for att den ar laglig.
vi har nolltolerans mot mutor och korruption.

varken erbjuda eller ta emot gavor som kan inverka pa vara affarsbeslut.

vi fattar beslut efter bolagets basta.

bolagets intdkter kommer fran vara kunder och vi stravar alltid efter
att ha en rimlig taxa.

vi anvander tiden effektivt och ar ekonomiska vid inkop.

vi inte anvander inte vara datorer och digitala kommunikationssystem
for olamplig kommunikation.

vi skyddar bolagets tillgangar mot skador.

tillgdngarna endast anvands inom ramarna for bolagets andamal.

Affarsetik
&
affarsprinciper



Affarsprinciper

Vi arbetar for att motverka ekonomisk brottslighet.

Med det menar vi

e tillgangar anvands aldrig for personlig vinning eller olagliga
aktiviteter.
var bokforing uppfyller alla relevanta lagstadgade krav och
branschstandarder.
representation eller gavor som kan paverka eller ge intryck av
att paverka oss eller vara samarbetspartner accepteras inte.

Affarsetik
&
affarsprinciper
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Miljomassigt

Viar miljo6foretaget som ar ledande inom kretsloppstjanster.

J—

Med det menar vi att

e varnaom klimat och miljo och géra vad vi kan for att bidra till en
hallbar miljo.

e forsta vikten av hallbarhetsfokus och vara goda ambassadorer for att
varna om klimat och miljo.

e arbeta for att minska var miljopaverkan.

e miljdmassig, social och ekonomisk hallbarhet ar férutsattningar for
var verksamhet.

e engagera intressenter som bor och arbetar i narheten av dar vi
verkar i miljoarbetet.
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S ber el
Sé kel'het Sakerhet
Vivarderar sakerhet hogt.

Med det menar vi

Systematiskt sakerhetsarbete. Kunskap om vara skyddsvarden, vilka hot

som finns och vidtar andamalsenliga atgarder. Kontinuerlig uppfoljning

och utvardering av arbetet.

e Medarbetare, konsulter och entreprenérer far utbildning och
information for att kunna ta sitt sakerhetsansvar.

e Informationssakerhet ar en avgérande del.

e Siakerhetsmedvetandet ar hég och det finns en acceptans for att

sakerhet i vissa fall maste fa ga fore effektivitet och snabba leveranser.
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Vilever somvilar

Uppférandekoden féljs upp l6pande.

Chefer har ett sarskilt stort ansvar att féoregd med gott exempel.
Overtradelser tas i forsta hand upp med den det berér. | andra hand
informeras narmaste chef, HR, facklig representant eller skyddsombud.
Virapporterar missforhallanden.

Det ska vara mojligt att lamna synpunkter enligt Sundsvalls kommuns
riktlinje for visselblasning.

Om affarspartners upprepat eller allvarligt bryter mot uppférandekod
eller lagstiftning avvecklas samarbetet.




